O Eesti Andmesidevork

Kinnitatud MTU Eesti Andmesidevdrk juhatuse otsusega 30.06.2023
TUUPTINGIMUSED

Kéaesolevad Tulptingimused reguleerivad Eesti Andmesidevork MTU (ASV) ja Kliendi
vaheliste 0Oigussuhete poOhialuseid teenuste osutamisel, kehtestavad wldised tingimused
valguskaabli kiu renditeenuse lepingus ja Tootelepingute sdlmimisel ning s6lmitud lepingute
raames ASV ja Kliendi vaheliste diguste teostamisel ja kohustuste taitmisel. Tuptingimused
kehtivad osas, mis pole eraldi reguleeritud muude Kliendi ja ASV vaheliste lepingutega.

Tudptingimuste kéesolev redaktsioon kehtib:

1) alates 01.07.2023 Lepingute suhtes, mis on Klientidega sdlmitud vO6i muudetud
01.07.2023. a voi hiljem;
2) Alates 01.10.2023. a kdigi Klientidega sdlmitud Lepingute suhtes.

1. M0disted

ASV — Eesti Andmesidevark MTU, registrikood 80361841, asukoht Pikk tn 15a, 65604 \oru.

Hinnakiri — ASV poolt kinnitatud ja Kliendile teatavaks tehtud dokument ,,Hinnakiri ja
hinnastamise pdhimatted, millega ASV maéarab kindlaks Tootelepinguga seotud tasud ja tasu
maksmise tingimused. Hinnakirjas nimetatud Toote Uhendamise hinnad kajastavad ASV
vlrguhoolduspartneri méaaratud hindu ja nende muutmine toimub koheselt pérast ASV
vorguhoolduspartneri hindade muutmise joustumise jargselt, mitte tavakorras.

Klient — ASV-ga lepingulistes suhetes olev juriidiline isik, kes on elektroonilise side ettevotja
elektroonilise side seaduse (edaspidi nimetatud ESS) tahenduses voi avalikdiguslik asutus.

Leping - Uldmdiste, mis hdlmab kdiki ASV ja Kliendi vahel sdlmitud lepinguid ja
Tudptingimusi, mis reguleerivad Teenuse osutamist.

Tooteleping — Kliendi ja ASV vahel s6Imitud leping, mis séatestab konkreetse Kliendi poolt
tarbitava toote ning mis saab olla tihtajatu voi tahtajaline. Alates 01.07.2023. a sdlmitakse
Tootelepingud tiksnes tahtajatutena.

Loppkasutaja - flusiline voi juriidiline isik, kes kasutab ASV ja Kliendi poolt pakutavat
elektroonilise side teenust. ASV ei ole thelgi juhul Loppkasutajaga digussuhte osapooleks.

Pool - ASV vdi Klient, koos nimetatult Pooled.
Rike — tehnilistel pdhjustel Teenuse mittetoimimine Lepingus satestatud korras.

Teenus — Kliendile ASV poolt kooskdlas valguskaabli kui renditeenuse lepinguga,
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Tootelepingu(te) ja kéesolevate Tilptingimustega osutatav valguskaabli kiu rendi teenus, mis
on ESS téhenduses ASV poolt Kliendile osutatav elektroonilise side teenus (v@rguteenus).

T66 — ASV poolt Kliendi kulul teostatavad t66d, mis on vajalikud Teenuse osutamiseks.

Oigusaktid — Seadused ja maarused, samuti standardid, mis reguleerivad mh internetiteenust
ja valguskaabli Ghendusi.

2. Teenuse kirjeldus ja kasutusotstarve

2.1. Teenus vdimaldab Kliendil kasutada Ghte v6i mitut valguskaabli Kiu paari Uhenduste
loomiseks ASV vorgu otspunktide vahel.

2.2. Teenuse kasutusotstarbe osas ei sea ASV Kliendile piiranguid, kuid Klient kohustub
tagama, et Teenuse kasutusotstarve on kooskdlas kdigi asjakohaste digusaktidega.

2.3. Valguskaabli kiu tiitip on “single mode” (SM).

2.4, Valguskaabli kiud vastab rahvusvahelisele standardile ITU-T G652-D.

2.5. Maksimaalne sumbuvus 1550 nm lainepikkuse korral 0,3 db/km.

2.6. Teenust osutab ASV vaid vaba ressursi olemasolul.

2.7. Tootelepingus kindlaks maaratud valguskaabli kiu pikkus on saadud vastavalt
teostusjoonistele ja kaablitootja dokumentatsioonis antud parameetritele ning selles
vOib esineda kdrvalekaldeid kuni kolme protsendi (3%) ulatuses tegelikust kiu
pikkusest.

2.8. ASV jatkukarpidesse ei paigaldata Kliendi lisaseadmeid (néiteks splittereid).

2.9. Kliendi valguskaabli kiud tuleb fldsiliselt Ghendada ASV valguskaabli kiuga.
Uhendamine toimub ASVle kuuluvas jatkukarbis voi ASVle kuuluvas ODFis.
Uhendamisega seotud t66d ASV (ihenduskohtades ja seadmetes teostab ASV voi tema
poolt volitatud isik.

2.10.  Valguskaabli kiud, mille kohta on Klient avaldanud soovi, kuid pole sdlminud
Tootelepingut, on ASV-l 8igus anda kasutusele teisele Kliendile v6i kiud lahti
uhendada.

2.11.  Klient kohustub jargima ning enne kiu kasutusele votmist veenduma, et kdikide
Kliendi poolt kasutuses olevate kiudude kohta on vormistatud ning mdlema Poole
poolt allkirjastatud vastav Tooteleping.

3. Teenuse osutamine ja tasu teenuse eest

3.1. Klient tasub Teenuse eest valguskaabli kiu pikkuse p&hist kuutasu, mis saadakse
Tootelepingus kindlaks mé&ératud valguskaabli kiu pikkuse (meetrites) korrutamisel
Hinnakirja vastava hinnaga.

3.2. Valguskaabli kiu liittumistasu on valguskaabli kiu kasutamisele votmisel Kliendi poolt
tasumisele kuuluv thekordne tasu, mille suurus on kindlaks madratud Hinnakirjas.

3.3. Teenuse osutamiseks (sh valguskaabli kiu rentimiseks) vajalike Todde tasu on Kliendi
poolt tasumisele kuuluv hekordne tasu, mida tasutakse juhul, kui valguskaabli kiu
rentimiseks on vajalik teha eelnevaid ehitustdid.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Klient tasub Teenuse eest kuutasu alates Teenuse aktiveerimisest kuni Teenuse
deaktiveerimiseni iga Tootelepingu alusel kasutusele vGetud valguskaabli kiupaari
eest. Tasu arvestamine toimub kuu kaupa (st ei toimu péeva kaupa arveldamist) ka
Teenuse aktiveerimise ja deaktiveerimise kuul.

Juhul, kui Teenuse pakkumiseks Kliendi poolt Loppkasutajale on vajalik taiendava
vOrgu ehitamine Loppkasutaja ehitisest kuni ASV vdrguihenduskohani, siis on see
Kliendi ja Ldppkasutaja omavaheliste kokkulepete objektiks ning ASV ei ole
kohustatud selle osas mingeid toid teostama ega mistahes kulu kandma. Uhendused
ASV vorguuhenduskohtades teostab ainult ASV vdi tema poolt volitatud isik ning
sellega seotud kulud kannab Klient.

ASVI on 0igus muuta vOi taiendada Teenuse osutamiseks kasutatavat tehnilist
lahendust. Taolistest muudatustest teavitab ASV Klienti vdhemalt kolm (3) kuud enne
muudatuste planeeritud teostamist. Kui Klient teavitamisest tihe (1) kuu jooksul ei
teata enda seisukohast planeeritud muudatuste osas, loetakse Klient muudatustega
ndustunuks. Kliendil on muudatustega mittendustumise korral digus konkreetne
Tooteleping Ules 6elda, edastades hiljemalt Ghe (1) kuu jooksul muudatustest teada
saamisest ASVle ulesitlemise teate. ASV ei kanna taoliste muudatustega seoses ei
Kliendi ega Loppkasutaja (kolmandate isikute) ees mistahes vastutust. Teenuse
osutamiseks kasutatava tehnilise lahenduse muudatused ei ole aluseks kuutasu
tdstmisel.

ASV voib I6petada konkreetse Teenuse osutamise tingimusel, et ta teavitab sellest ning
vastavate (tahtajaliste vOi téhtajatute) Tootelepingute I6petamisest Klienti ette
vahemalt kaksteist (12) kuud. Teenuse osutamise taolise I6petamise korral ei ole
Kliendil digus esitada ASVle mistahes ndudeid, mis tulenevad otseselt vGi kaudselt
vastava teenuse osutamise lBpetamisest. Samuti ei ole ASV vastutav mistahes
Ldppkasutajate poolt Kliendile esitatavate nduete eest. Vastav eelteavitamise kohustus
ei kehti juhul kui Klient on Lepingut rikkunud (s.h. esitanud valeandmed Ldppkasutaja
kohta) vdi ASV on kohustatud Teenuse osutamise l8petama tulenevalt seadusest voi
mistahes haldusorgani voi kohtu otsuse alusel. Taolisel juhul kohustub ASV Klienti
teavitama viivitamatult Teenuse osutamise lGpetamisest.

Teenuse tellimiseks konkreetse Toote osas tuleb Kliendil s6Imida ASVga Tooteleping.
Klient kinnitab enne ASV poolt To6de teostamisega alustamist Teenuse osutamiseks
vajalike T60de mahu, hinna ja ajakava. Kinnitus esitatakse kirjalikku taasesitamist
vOimaldavas vormis Teenuse lepingus esitatud ASV kontaktisikule.

Teenuse osutamise IOpetamiseks konkreetse Toote o0sas ning Kliendi
lahtitihendamiseks esitab Klient ASVIe sellekohase kirjaliku taotluse.

ASV ei ole kohustatud Teenust osutama, kui tal ei ole vaba ressurssi Teenuse
osutamiseks. ASV ja Klient vdivad tdiendavalt kokku leppida Teenuse osutamiseks
ressursi suurendamises (paigaldades téiendavaid kaableid ja seadmeid) tingimusel, et
taoliste toodega seotud kdik kulud kannab Klient.

ASV sidevdrgu piiridesse jaavate valguskaabli kiudude, mille pakkumiseks on ASVI
olemas vaba ressurss ning mille pakkumine ei eelda taiendavaid kokkuleppeid ASV ja
Kliendi voi ASV ja mistahes kolmanda isiku vahel, tavapéarane tarnetdhtaeg on kaks
(2) nédalat alates Tootelepingu sélmimisest.
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3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

ASV vdimaldab Kliendile Teenuse kasutamise alates Tootelepingus fikseeritud
Teenuse aktiveermise kuupéevast.

Teenuse osutamise IOpetamisel konkreetse Tootelepingu o0sas teostatavad
lahtitihendamise t06d teostatakse hiljemalt kahe (2) nadala jooksul Kliendi poolt
vastavasisulise taotluse esitamisest vOi kuupédevast, mis on kokku lepitud vastavas
Tootelepingus.

Klient kohustub vdimaldama ASV poolt volitatud isikutele ligipdasu Kliendi
territooriumile voi valduses asuvale ASV sidevdrgule, seadmele ja liinile, kui see on
vajalik Teenuse osutamiseks, sellega alustamiseks voi I6petamiseks ning teenusega
seotud t0ode teostamiseks, seadmete voi liinide kontrollimiseks, hooldamiseks voi
rikete korvaldamiseks vms. Samuti on Klient kohustatud tagama vastava ala
spetsialisti koosto juhul, kui Teenuse kasutamisel avastatud rikke kdrvaldamiseks on
vajalik koost66 Kliendi vastava ala spetsialistidega. Klient kohustub edastama ASVle
vOi tema poolt tdid teostavale isikule kogu vajaliku informatsiooni Teenuse
osutamiseks vOi todde teostamiseks. Kliendi lahtiihendamisel kohustub Klient
vBimaldama ASVI eemaldada viimasele kuuluva vara (passiivsed seadmed jmt).
Valguskaabli kiuga Uhendatavad Kliendi seadmed ja Kliendi liini osa peavad olema
tookorras ning vastama lepingutes ja Oigusaktides ettendhtud tehnilistele normidele ja
nduetele. ASVI on digus kontrollida Kliendi poolt valguskaabli kiuga ihendatava
Kliendi seadme ja Kliendi liini(osa) korrasolekut ning sobivust plaanitud t66ks enne
nende Uhendamist valguskaabli kiuga.

Klient on kohustatud tagama kdigi valguskaabli kiuga Gihendatavate seadmete ja/vOi
sisteemide  elektritoite ja muud  Kkaitlemistingimused vastavalt nende
spetsifikatsioonidele ning lepingutes ja seadustes satestatule.

ASV liinirajatiste  (sealhulgas todde raames rajatavad Uhendused ASV
vOrguuhenduskohtades, nende Tédde teostamisel kasutatavad materjalid ja seadmed,
paigaldatavad tdiendatavad kaablid ressursi suurendamiseks jm) omandidigus ning
ASV poolt Teenuse osutamisel kasutatavate seadmete, tarkvara vOi susteemide
omandidigus, varalised digused vOi intellektuaalse omandi Gigused kuuluvad alati
ASVle.

Tootelepinguid ei sdlmita perioodil, mil toimub vérgu voi selle osa planeeritud
inventuur. Sel perioodil on keelatud teostada vorgu osas Toid. Kui planeeritud voi
erakorralise inventuuri kéigus selgub, et Klient kasutab valguskaabli kiudu ilma
vastavale kiule s6lmitud kehtiva Tootelepinguta, kohaldub Lepingu punkt 16.7.
Samuti on sellisel juhul ASV-I Gigus Gelda ilma etteteatamistahtaega jargimata
erakorraliselt ja koheselt tiles kdik ASV ja Kliendi vahel sdImitud Tootelepingud ning
keelduda temaga tulevikus uute Tootelepingute sBlmimisest. Kui inventuuri kéigus
selgub, et valguskaabli kiudu kasutatakse ilma vastavale kiule sGlmitud kehtiva
Tootelepinguta, toimub Kkiu kohene ning etteteatamata lahtiithendamine ning ASV ei
vastuta selle vdimalike tagajargede eest, sealhulgas, kuid mitte ainult, kiu kasutaja ja
kolmanda isiku vahelisest lepingust tulenevate vdimalike sanktsioonide ning muu
vastutuse eest. ASV-I on (htlasi véimalik votta kasutusele tehnilised ja diguslikud
meetmed, mis on vajalikud kiu kasutaja(te) véljaselgitamiseks ning nduda taiendavalt
Lepingu punktis 16.7. mérgitud leppetrahvile ka kdigi eeltooduga seonduvate otseste
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4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

ja kaudsete kulude hivitamist kiu kasutajalt. Kliendil on alati kohustus jérgida, et
koikide kasutuses olevate kiudude kohta on sdlmitud vastavad Tootelepingud.

Rikked ja rikete kdrvaldamine

Klient on kohustatud teavitama ASVd vastavalt Lepingus madratud korrale ning
valguskaabli kiu renditeenuse lepingus ja Tootelepingus esitatud kontaktisikutele
koikidest Teenuse kasutamisel esinevatest héiretest, mille tulemusel ei ole Kliendil
vOimalik Teenust ja Toodet kasutada Lepingus satestatud tingimustel (Rike).

ASV kohustub kdrvaldama omal kulul ainult ASV sidevorgus lokaliseeritud Rikked,
tehes seda kuue (6) tunni jooksul alates Rikkest teatamisest.

Rikkeaja kulgemist hakatakse arvestama alates hetkest, mil Klient teavitas ASVd
vastavalt punktis 4.1. satestatu kohaselt.

Rikkeaja arvestus peatub ajavahemikuks, mil ASV vdi tema poolt volitatud isik ei
saanud Riket kdrvaldada Lepingus satestatud tingimuste, Kliendi poolse rikkumise voi
muude Kliendist tulenevate asjaolude tottu (sh ligipddsu puudumine Kliendi
territooriumile, Kliendi poolse spetsialistiga koost66 puudumine; ebapiisav andmete
edastamine jne).

Kui Tootelepingus ei ole satestatud teisiti, kdrvaldab ASV véljaspool ASV sidevorku
lokaliseeritud Rikked vaid Kliendiga eraldi sdlmitud kokkulepete alusel ning eraldi
tasu eest.

Klient kompenseerib  valevaljakutse ~ASVle vastavalt ASV hinnakirjale.
Valevéljakutseks loevad Pooled olukorda, kui rikketeate saamise korral asub ASV voi
tema poolt volitatud isik Riket kdrvaldama, kuid selle kaigus tuvastatakse, et Rike ei
paikne mitte ASV sidevdrgus (ASV liinirajatises) vaid Kliendi sidevérgus (Kliendi
liini(osa)s vdi seadmes).

Teenuse osutamise piiramine ehitus- vdi hooldustédde teostamiseks

Klient on teadlik, et ASV teostab oma sidevdrgu toimimise tagamiseks, arendamiseks
ning sidevdrgu valjaehitamiseks korrapéraselt ehitus- vdi hooldustdid (sh sidevargu
seadmete ja liinirajatiste paigaldamiseks, remondiks, vahetamiseks, hooldamiseks ja
inventuuriks), mis vOivad teatud juhtudel kaasa tuua Teenuse osutamise piiramise.
Klient on teadlik, et ASV kasutab liinirajatiste ehitus- ja hooldust6tde teostamiseks
kolmandat isikut.

Klient kohustub vdimaldama ASV poolt volitatud isikutele ligipdasu Kliendi
territooriumile voi valduses asuvale ASV liinirajatisele, kui see on vajalik ASV
liinirajatiste ehitus- vOi hooldustddde teostamiseks. Samuti on Klient kohustatud
tagama vastava ala spetsialisti koost66 juhul, kui ehitus- v&i hooldustéode
teostamiseks on vajalik koost66 Kliendi vastava ala spetsialistidega. Klient kohustub
edastama ASVle vdi tema poolt volitatud ehitus- vOi hooldustoid teostavale isikule
kogu vajaliku informatsiooni sidevdrgu kohta ehitus- v6i hooldustddde teostamiseks.
Kui Tootelepingus ei ole fikseeritud teisiti, teavitab ASV vdi ASV poolt volitatud isik
Klienti vajalike ehitus- v6i hooldustddde, teostamisest alljargnevalt:
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5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

plaaniliste ehitus- vdi hooldustddde teostamisest teavitatakse Klienti vahemalt neliteist
(14) paeva ette;

kiireloomuliste Riket ennetavatest ehitus- vOi hooldustdodest teavitatakse Klienti
vahemalt kakskiimmend neli (24) tundi ette.

teated edastatakse Tootelepingus sétestatud kontaktisiku kontaktandmetele, mille
ajakohasuse riisikot kannab Klient. Teated vdidakse edastada e-posti teel.
Hooldustoid teostatakse viisil, mis héirib Klienti minimaalselt.

Hooldustoid, mis tekitavad katkestuse Teenuse td0s, teostatakse valjaspool Tédpaeva
ennekdike ajavahemikul 00.00 — 07.00, kui Kliendiga ei ole kokku lepitud teisiti.
Ehitus- vBi hooldusttdde teostamiseks ettendhtud ajal Teenuse to0s esinevaid héireid
ei loeta Riketeks ning need ei ole aluseks kompensatsiooni ndudmiseks.

Klient ei tohi ehitus- vdi hooldustédde teostamise ajal Teenuse toimimist omapoolselt
taastada.

Kui korralise vdi erakorralise inventuuri labiviimine ei pohjusta Teenuste t60s
katkestusi, ei pea ASV korralise vdi erakorralise inventuuri labiviimisest Klient ette
teavitama. Seejuures ei késitleta Uhelgi juhul Teenuste t6dd katkestusena ilma
vastavale kiule s6lmitud kehtiva Tootelepinguta kasutusse vdetud valguskaabli kiu
lahtiihendamist.

Tingimuste muutmine

Tulptingimused kehtivad kdigile Klientidele.

ASVI on digus Tudptingimusi muuta, teavitades Klienti Tldptingimuste muutmisest
vahemalt Uiks (1) kuu enne muudatuste jéustumist.

Kui Tadptingimuste muudatused ei ole Kliendile vastuvdetavad on Kliendil 6igus
Leping ules o&elda, esitades ASVle Kkirjaliku teate punktis 6.2. sétestatud
tutvumistéhtaja jooksul, téites eelnevalt kdik Lepingust tulenevad kohustused. Kui
Klient tlesttlemisedigust ei kasuta, loetakse, et ta on tehtud muudatustega ndustunud
ja tal ei ole ASVle Tuuptingimuste muutusest tulenevaid pretensioone. Kliendil on
Oigus esitada pretensioone ainult nende Tootetingimuste osas, milliseid Teenuseid ta
kasutab.

ASV hinnakirja muutmisele kohaldub ASV Tlptingimuste muutmise regulatsioon.

Klient aktsepteerib, et ASVd esindab teatud Lepingus satestatud juhtudel kolmandast
isikust toovotja. ASV on valjastanud toovotjale esindusdiguse tdendamiseks
sellesisulise volikirja, mida Klient on kohustatud aktsepteerima. Juhul kui konkreetses
olukorras on satestatud ASV esindajaks to0ovotja, kohustub Klient toimingute
teostamiseks, teabe edastamiseks vOi muul viisil ja vajadusel suhtlemiseks
kontakteeruma nimetatud TO6vGtjaga.

E-posti teel edastatud teade loetakse Poolele iile antuks e-posti edastamisele jargneval
Toopéeval, valja arvatud juhul kui Poolele on kolme (3) T66paeva jooksul peale e-
kirja saatmist saabunud teise Poole elektroonilise kirjahaldusprogrammi poolt
valjastatav veateade selle kohta, et vastavat e- kirja ei saanud kohale toimetada.
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9.

9.1.

Konfidentsiaalsus

Pooled peavad Lepingut ja Lepingu kadigus saadud informatsiooni konfidentsiaalseks
ja ei anna informatsiooni edasi kolmandatele isikutele (v.a. ASV t6ovétja, kellel on
ASV volitus voi Kliendi t6ovotja, kellel on Kliendi volitus) ilma teise Poole kirjaliku
ndusolekuta, valja arvatud Lepingus ja seaduses ettendhtud juhtudel ja vélja arvatud
juhul, kui infot avaldatakse advokaatidele, notarile, audiitorile, krediidi- ja
finantseerimisasutusele (seoses Lepingu téitmisega), kohtutditurile, kohtule voi
muudele ametiisikutele, kellele saladuse hoidmise kohustus tuleneb seadusest.
Konfidentsiaalsusendue kehtib nii Lepingu téitmise ajal kui ka téhtajatult peale
Lepingu I8ppemist. ASV voib alati omal &randgemisel t6ddelda ASV sidevdrguga
seotud informatsiooni ning kaesolev Leping ei piira selles osas ASV otsustus- ega
tegevuspadevust. Kolmandaks isikuks kdesoleva lepingu maistes ei loeta Poolega (ihte
kontserni kuuluvat ettevotet.

9.2. Pooled ei kasitle konfidentsiaalse informatsioonina asjaolusid, et Pooled on

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.

12.

lepingupartnerid ja Klient kasutab Teenust. Pooltel on digus avaldada nimetatud
asjaolusid nii enda veebilehel kui ka mujal.

Arveldamine

Kliendile osutatud Teenuste eest on Klient kohustatud maksma ASVle tasu vastavalt
viimase poolt edastatud arvele ning selles margitud tahtajaks.

Klient on kohustatud teavitama koheselt ASVd arve mittekattesaamisest. Klient ei
vabane Teenuse eest tasumise kohustusest, kui Klient ei ole ASV poolt valjastatud
arvet katte saanud.

ASVI on 6igus pidada koigi Kliendiga sdlmitud lepingutest tulenevate kohustuste
taitmise kohta uhtset ja Kliendikohast v6laarvestust, sealhulgas teha sama Kliendiga
s6lmitud erinevate Lepingute kohta rahalisi arveldusi.

ASV viib Kliendilt Lepingu sdlmimisel voi selle kehtivuse valtel nduda taiendavate
voladiguslike tagatiste esitamist (nditeks: kdendus, garantii), samuti ette- VvOi
tagatismakse tegemist.

Kui Klient jatab Lepingus ja/vdi Seadustes satestatud kohustuse taitmata voi taidab
selle mittenduetekohaselt, on ASVI digus piirata Teenuste osutamist ning rakendada
Oiguskaitsevahendeid.

Klient kannab Teenuste kasutamisel, sealhulgas teabe edastamisel valguskaabli kiu
kaudu, iseseisvat vastutust autoridiguste, isikuandmete Kkaitse ja andmebaaside
kasutamist reguleerivate ning teiste Oigusaktide taitmise eest.

Kliendil on 6igus tarbida Teenust isiklikult vdi lubada seda teha teistel isikutel
(arvestades samas Tootetingimustes satestatud Teenuse tilpide kasutamise piiratust
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13.

14.

15.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

s6ltuvalt LAppkasutajast), kuid Teenuste osutamisega seotud Lepingu dokumentides
fikseeritud kohustuste nduetekohase taitmise eest vastutab ASV ees Klient isiklikult.

ASV ei kanna vastutust Kliendi ja/v6i Kliendi Loppkasutajate eest.

Kui Klient ei ole tasunud temale osutatud Teenuse eest Gigeaegselt, on ASVI digus
nduda téhtaegselt laekumata summalt viivist null koma null kuuskiimmend viis (0,065)
% paevas.

ASVI on 0&igus loovutada Teenuse eest mittedigeaegselt tasunud Kliendi suhtes
tekkinud vdlandue ja anda see sissendudmiseks Ule kolmandatele isikutele. ASV
ndudmisel on Klient kohustatud hivitama ASVle seoses ASV ja/vdi kolmanda isiku
poolt vélandude sissendudmisega tekkinud kulud.

Kahju hlivitamine ja kompensatsioon

Pooled kannavad varalist vastutust Lepingute mittetditmise voi mittekohase téitmisega
teisele Poolele tekitatud kahjude eest Oigusaktides ja Lepingus satestatud alustel ja
korras.

Kui ASV ei korvalda Riket konkreetse toote 10ikes kooskdlas Lepingus sétestatud
tingimustega, on Kliendil digus nduda ASVIt kompensatsiooni kooskdlas Lepingus
fikseerituga.

Kliendil on 6igus nbuda ASVIt kompensatsiooni 1/30 konkreetse toote 6ikes
kohalduvast Teenuse kuutasust iga paeva eest, alates Rikkest teatamise paevast (k.a.)
kuni Rikke kdrvaldamise péevani (k.a.), kui ASV ei kdrvaldanud ASV sidevdrgu
Tulptingimuste fikseeritud téhtaja jooksul.

ASV on kohustatud Kliendile hiivitama ainult otsese varalise kahju ning seda mitte
suuremas summas kui Kliendi poolt konkreetse Tootelepingu alusel, millise
Teenusega seotud asjaoludel kahjujuhtum tekkis, tasumisele kuuluv kuue (6) kuu
kuutasude summa. Igal juhul ei ole ASV kohustatud hlvitama kaudseid kahjusid (sh
juhuslik vdi pdhjuslik saamata jaanud tulu vmt).

ASV ei kanna vastutust materiaalsete vaartuste, mida Klient hoiab konkreetses t60de
teostamise kohas, kaotsimineku, puudujaagi voi rikkumise eest.

ASV vabaneb lepingulistest kohustustest (sealhulgas kohustustest tagada konkreetse
Teenuse toimimine vOi kvaliteedinduetele vastav toimimine, Rikete tahtaegne
likvideerimine jne) ning lepingujargsest vastutusest (sealhulgas Tluptingimustes
fikseeritud kompensatsiooni tasumise kohustusest), kui Rikke p&hjuseks on Kliendi
tegevus vOi tegevusetus. Samuti vabaneb ASV kohustustest tagada konkreetse
Teenuse toimimine vOi kvaliteedinGuetele vastav toimimine, kui Teenuse
mittetoimimise voi mittenduetekohase toimimise pohjuseks on Teenuse vOi Toote
koosseisu mittekuuluva liiniosa (sealhulgas Kliendi liiniosa) ja/vdi seadme (sealhulgas
Kliendi seadme) Rike.

Juhul, kui ASV on tuvastanud, et Klient kasutab valguskaabli kiudu ilma vastavale
kiule s6Imitud kehtiva Tootelepinguta, on ASV-I 8igus Klienti trahvida summas, mis
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on vordne Hinnakirjas satestatud kimnekordse kiurendi summaga (leppetrahv),
arvestades alates konkreetse vorguldigu valmimise kuupdevast kuni rikkumise
tuvastamiseni. Lisaks on ASV-l 0igus antud olukorras &iguskaitsevahendina
erakorraliselt Ules 0elda ASV vabal valikul Kliendi kdik kehtivad Lepingud vOi osa
Kliendiga s6lmitud Lepingutest, teavitades Klienti ette vahemalt 7 kalendripaeva.

16.8. Pooled vabanevad vastutusest Lepinguliste kohustuste mittetditmise vOi
mittenBuetekohase taitmise puhul, kui Lepingu mittetditmine v6i mittenduetekohane
taitmine on tingitud vaaramatu jouna kvalifitseeritava asjaolu tdttu.

16.9.  Véaramatuks jouks loevad Pooled uleujutusi, maastiku pélenguid, maalihkeid ja
mistahes muid loodusdnnetusi, riigis kehtestatud erakorralist seisukorda, sdda,
terroriakte, avaliku voimu poolt kehtestatud liikumispiiranguid ning sellist riigiorgani
otsust vOi Seaduse muudatus, mis teeb Poolest s6ltumatul pdhjusel voimatuks Lepingu
taitmise ning mistahes muid sundmuseid, mida Pooled ei ndinud ega pidanudki
Lepingu s6lmimisel ette ndgema ja mis ei tulene Poolte tegevusest voi tegevusetusest.

16.10. Kui ASV ei kdrvalda Riket kooskdlas Lepinguga, on Kliendil digus nduda ASVIt
kompensatsiooni vastavalt Tulptingimuses satestatule.

16.11. Kompensatsiooni saamiseks tuleb Kliendil esitada ASVle hiljemalt kolmekiimne (30)
paeva jooksul alates néude aluseks olevast asjaolust teada saamisest vdi hetkest, mil
Klient pidi sellest teada saama, kirjaliku ndue, milles on toodud ndude aluseks olevad
asjaolud ning ndude suurus. Hilisemaid ndudeid ei ole ASV kohustatud rahuldama
ning ASVI puudub nende l&bivaatamise kohustus.

17. Teenuse piiramine

17.1.  ASVIon Gigus piirata Kliendile Teenuse osutamist, kui:

17.1.1. Klient ei ole tasunud temale osutatud Teenuse eest tahtaegselt;

17.1.2. Klient on thendanud v6i voimaldanud kolmandal isikul ihendada oma vorgu voi
seadmega mittetookorras vOi nduetele mittevastava seadme ja see héirib ASV
sidevOrgu t60d voi sellega tihendatud kolmandaid isikuid;

17.1.3. piiramine on vajalik ASV vorgu seadmete v0i liinirajatiste paigaldamiseks, remondiks,
vahetamiseks, hooldamiseks voi inventuuriks;

17.1.4. Kliendi vork voi seade ei vasta Tootelepingus satestatud tehnilistele néuetele ning ei
ole tagatud Kliendi vorgu vdi seadme ja Teenuse osutamiseks kasutatava vorgu
haireteta koostalitusvoime;

17.1.5. tekib oht sidevorgu terviklikule toimimisele;

17.1.6. piiramine on vajalik isikuandmete ja muude andmete kaitse tagamiseks Oigusaktides
sétestatud ulatuses;

17.1.7. piiramine on vajalik eriolukorra, erakorralise seisukorra vdi s6jaseisukorra tottu voi
muul riigiorgani poolt antud korralduse taitmiseks;

17.1.8. Klient rikub muid Teenuse osutamisega seotud Lepingutes satestatud olulisi tingimusi
ja Klient ei 16peta taoliste tingimuste rikkumist ASV poolt antud téhtaja jooksul,

17.1.9. piiramise alus tuleb Oigusaktidest.
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17.2.  ASV ei piira Teenuse osutamist, kui piiramise alus tuleneb Kliendi tegevusest v0i
tegevusetusest ning Klient korvaldab piiramise aluseks oleva asjaolud ASV poolt
antud taiendava téhtaja jooksul ning informeerib sellest ASVd.

17.3.  Kui Klient kdrvaldab oma tegevusest voi tegevusetusest tingitud Teenuste osutamise
piiramise aluse ning teavitab ASVd sellest peale Teenuste osutamise piirangu
rakendamist, taastab ASV Kliendile Teenuste osutamise endises ulatuses hiljemalt
kahe (2) toopéeva jooksul alates Teenuse osutamise piiramise aluseks olnud asjaolu
aralangemisest ning sellest teatamisest, vélja arvatud juhul kui ASVI on digus
Tooteleping I6petada ja ASV vastavat Gigust kasutab.

17.4. Teenuse piiramine ei vabasta Klienti kohustusest tasuda ka Teenuse piiramise ajal
arvestatud Teenusega seonduvad tasud, va. Vadaramatu jouna kvalifitseeritava
stindmuse/asjaolu esinemise korral (toodud punktis 16.9.).

18. Lepingu I6petamine ja Glesutlemine

18.1.  Leping kehtib ASV ja Kliendi vahel s@lmitud Tootelepingus maérgitud tahtajani,
lahtudes Tootelepingust, mille kehtivus I6peb viimasena.

18.2.  Pooled vdivad valguskaabli kiu renditeenuse lepingu ja/vGi Tootelepingu igal ajal
Poolte kokkuleppel 16petada.

18.3.  Kui Pooled on s6lminud tahtajatu Tootelepingu, saab ASV Tootelepingu tihepoolselt
korraliselt les 6elda, teatades sellest Kliendile ette vahemalt 12 kuud.

18.4.  ASV vdib Lepingu korraliselt tiles 6elda Tidptingimuste punktis 3.7 satestatud korras.

18.5. ASV v0ib valguskaabli kiu renditeenuse lepingu ja/vdi tahtajalise Tootelepingu
ennetdhtaegselt Gles 6elda ainult juhul, kui:

18.5.1. Klient rikub oluliselt Teenuse osutamisega seotud valguskaabli kiu renditeenuse
lepingus ja/vBi Tootelepingus satestatut (sh ei tasu osutatud Teenuste eest tdhtaegselt
vOi rikub mistahes muud Lepingus sétestatud kohustust) ega I6peta rikkumist ASV
poolt Kliendile edastatud kirjalikus rikkumise teatises séatestatud tahtaja jooksul,

18.5.2. Rakendub punkt 16.7;

18.5.3. ASV sidevorgu arendamiseks on vajalik oluliselt muuta Tootelepingus sétestatud
tehnilist lahendust, kuna algselt kokku lepitud viisil Toote kasutamise vdimaldamine
on ASV sidevdrgu tehnilistest muudatuste tulenevalt véimatu voi pdhjustaks ASVle
tdiendavaid kulusid. ASV teavitab lepingu ulesutlemisest véhemalt kolm (3)
kalendrikuud ette.

18.5.4. Kliendi suhtes on algatatud likvideerimis- v8i pankrotimenetlus.

18.6.  Klient vdib tahtajalise Tootelepingu ennetahtaegselt tles éelda juhul, kui:

18.6.1. ASV rikub oluliselt Tootelepingus satestatut ega ole 16petanud rikkumist kolmekimne
(30) kalendripdeva jooksul alates ASV teavitamisest rikkumisest Kliendi poolt;

18.6.2. Pool voib téhtajatu Tootelepingu Ules Oelda teavitades teist Poolt Glesutlemisest
vahemalt kaks (2) kalendrikuud ette.

18.7.  Klient vdib valguskaabli kiu renditeenuse lepingu tles 6elda juhul, kui:

18.7.1. Klient ei ole ndus punkti 6. kohaselt tingimuste muutmisega, ning ta teavitab sellest
ASVd vastavalt Tudlptingimustes satestatud korrale;
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18.7.2. ASV rikub oluliselt valguskaabli kiu renditeenuse lepingus sétestatut ega ole
I6petanud rikkumist kolmekimne (30) kalendripaeva jooksul alates ASV teavitamisest
rikkumisest Kliendi poolt;

18.7.3. ASV suhtes on algatatud likvideerimis- vdi pankrotimenetlus.

18.7.4. Kui Pooled on s6lminud t&htajalise Tootelepingu ja kumbki Pool ei teata vdhemalt 3
kalendrikuud enne Tootelepingu 16ppemise tédhtpdeva saabumist soovist Tooteleping
I6petada, muutub Tooteleping alates kokkulepitud 18ppemise téhtpéevast tahtajatuks
ning selle Glesutlemine toimub m&lema Poole poolt Tidptingimustes satestatud korras.

19. Lepingule kohaldatakse Eesti VVabariigi 6igust.
20. Pooled kohustuvad rakendama kdiki kohaseid meetmeid, et lahendada kdik Lepingust
tulenevad vaidluskisimused labiradkimiste teel, mitte kahjustades seejuures teise

Poole Lepingust tulenevaid ja seaduslikke digusi ja huve.

21. Juhul, kui vaidluskiisimust ei suudeta lahendada labiradkimiste teele, lahendatakse
Poolte vaidlus esimeses astmes Harju Maakohtu Tallinna kohtumajas.
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